Regulatory choices of Romania according to Article 29 of the Consumer Rights Directive

Directiva 2011/83/UE a Parlamentului European si
a Consiliului din 25 octombrie 2011 privind

drepturile

consumatorilor, de modificare a

Directivei 93/13/CEE a Consiliului si a Directivei

1999/44/CE a Parlamentului

European si a

Consiliului si de abrogare a Directivei 85/577/CEE

a

Consiliului  si a

Directivei 97/7/CE a

Parlamentului European si a Consiliului

OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor
in cadrul contractelor incheiate cu profesionistii,
precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative

3/4 | 4. Statele membre pot hotari sa nu aplice 3/4 | (4) Prezenta ordonanta de urgenta nu se aplica
prezenta directivd sau sa nu mentind sau sa n cazul contractelor in afara spatiilor
introduca dispozitii interne corespunzatoare comerciale in care plata ce trebuie efectuata
pentru contractele negociate in afara de catre consumator este mai mica decat
spatiilor comerciale 1n cazul carora plata de echivalentul in lei a 10 euro la cursul de zi al
efectuat de catre consumator nu depaseste Bancii Nationale a Romaniei, cu exceptia art.
50 EUR. Statele membre pot stabili in 9-16 si a art. 18-24 care se aplica si acestor
legislatia lor nationald o valoare inferioara. contracte. In cazul contractelor de prestari

servicii valoarea contractului este stabilita
prin inmultirea valorii lunare a serviciului cu
durata contractului.

6/7 (7) Statele membre pot mentine sau 6/7 | (7) Informatiile contractuale se prezinta in
introduce 1n legislatia lor nationala cerinte limba romana intr-o forma accesibila, astfel
lingvistice cu privire la informatiile incat acestea sa fie intelese cu usurinta de
contractuale, astfel incat sa garanteze ca consumator, fara a exclude prezentarea
aceste informatii sunt intelese cu usurinta acestora si in alte limbi
de catre consumator.

6/8 | (8) Cerintele in materie de informare | 6/8 | (8) Cerintele Tn materie de informare
prevazute in prezenta directiva se adauga prevazute in prezenta ordonanta de urgenta
cerintelor de informare continute 1in completeaza cerintele de informare cuprinse
Directiva 2006/31/CE si in Directiva in Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
2000/31/CE si nu impiedica statele membre 49/2009 privind libertatea de stabilire a
sa  impund cerinte de  informare prestatorilor de servicii si libertatea de a
suplimentare in conformitate cu respectivele furniza servicii Tn  Romania, aprobata cu
directive. modificari si completari prin Legea nr.

68/2010, si in Legea nr. 365/2002 privind
comertul  electronic,  republicata, cu
modificarile ulterioare.
Fard a aduce atingere primului paragraf, | 6/9 | (9) Fara a aduce atingere alin. (8), daca o
daca o dispozitie din Directiva 2006/123/CE dispozitie cu privire la continutul si modul n
sau Directiva 2000/31/CE cu privire la care trebuie furnizate informatiile din cadrul
continutul si modul in care trebuie furnizate Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
informatiile contravine unei dispozitii din 49/2009, aprobata cu modificari prin Legea
prezenta directiva, prevaleaza dispozitiile nr. 68/2010, respectiv din cadrul Legii nr.
prezentei directive. 365/2002, republicata, cu modificarile
ulterioare, contravine unei dispozitii din
prezenta ordonanta de urgenta, prevaleaza
dispozitiile prezentei ordonante de urgenta.
7/4 | (4) In ceea ce priveste contractele negociate | 7/4 | (4) In cazul contractelor in afara spatiilor

in afara spatiilor comerciale, unde
consumatorul a solicitat expres serviciile

comerciale, unde consumatorul a solicitat
expres serviciile profesionistului pentru a




comerciantului pentru a efectua lucrari de
reparatie sau de Intretinere, iar comerciantul
si consumatorul 1si indeplinesc imediat
obligatiile contractuale care le revin, iar
suma care trebuie platitd de consumator nu
depaseste 200 EUR:

efectua lucrari de reparatie sau de intretinere,
iar  profesionistul §i  consumatorul 1isi
indeplinesc imediat obligatiile contractuale
care le revin, iar suma care trebuie platita de
consumator nu depaseste echivalentul a 200
euro la cursul Bancii Nationale a Romaniei
din ziua respectiva:

7/4/a

(a) comerciantul furnizeaza consumatorului
informatiile mentionate la articolul 6
alineatul (1) literele (b) si (c) si informatii
referitoare la pret sau la maniera de
calculare a pretului, impreund cu o estimare
a costului total, pe suport de hartie sau, daca
consumatorul este de acord, pe un alt suport
durabil; comerciantul furnizeaza
informatiile mentionate la articolul 6
alineatul (1) literele (a), (h) si (k), dar poate
opta sa nu le furnizeze pe suport de hartie
sau pe un alt suport durabil daca
consumatorul isi da acordul expres;

7/4/a

a) profesionistul furnizeaza consumatorului
informatiile mentionate la art. 6 alin. (1) lit. b)
si ¢) si informatii referitoare la pretf sau la
maniera de calculare a pretului, impreuna cu o
estimare a costului total, pe suport de hartie
sau, dacd consumatorul este de acord, pe un
alt suport durabil; profesionistul furnizeaza
informatiile mentionate la art. 6 alin. (1) lit.
a), h) si k), dar poate opta sa nu le furnizeze
pe suport hartie sau pe un alt suport durabil
daca consumatorul isi da acordul expres;

714/b

(b) confirmarea contractului furnizatd in
conformitate cu alineatul (2) din prezentul
articol contine informatiile mentionate la
articolul 6 alineatul (1);

Statele membre pot decide sa nu aplice
prezentul alineat

714/b

b) confirmarea contractului furnizatad in
conformitate cu alin. (2) din prezentul articol
contine informatiile mentionate la art. 6 alin.

(1).

8/6

(6) In cazul in care urmeaza sa se incheie un
contract la distantd prin intermediul
telefonului, statele membre pot dispune ca
comerciantul trebuie sd confirme oferta
consumatorului, al carui angajament incepe
doar dupad ce a semnat oferta sau dupa ce si-
a trimis consimtamantul scris. Statele
membre pot dispune si cd aceste confirmari
trebuie facute pe un suport durabil.

8/6

(6) In cazul in care urmeaza s se incheie un
contract la distantd prin  intermediul
telefonului, profesionistul trebuie sa confirme
oferta consumatorului, al carui angajament
incepe doar dupd ce acesta a semnat oferta
sau dupa ce si-a trimis consimtamantul scris.
Aceste confirmari trebuie facute pe un suport
durabil.

9/3

(3) Statele membre nu impiedica partile
contractante sa 1si Indeplineasca obligatiile
contractuale pe parcursul perioadei de
retragere. Cu toate acestea, in cazul
contractelor negociate in afara spatiului
comercial, statele member pot mentine in
vigoare legislatia nationala existenta prin
care comerciantului i se interzice incasarea
platii de la consumator pe o anumita
perioada ulterioara incheierii contractului.

9/3

(3) Partile contractante is1 indeplineasc
obligatiile contractuale pe parcursul perioadei
de retragere conform prevederilor prezentei
ordonante de urgenta.




